15, GEN. 2015 12:36 SAP SEGRETERTA. GENERALE Ml =
‘ SINDACATO AUTONOMO DI POLIZIA

SEGRETERIA GENERALE

f Q p Via Cavour, 256 - (0182 Roma
Tel. 06 4620051 - Fax 08 4787350

mm sap—nazionale.org
nazionale@gap-nazma!e.wg

Prot.0934 /28-16.1-Ton 15 GENNAIO 2015

MINISTERO DELLINTERNO

UFFICIO PER "AMMINISTRAZIONE GENERALE
DIPARTIMENTO DELLA PUBBLICA SIC UREZZA
UFFICIO PER LE RELAZION] SINDACALI

ROMA

OGGETTO: convenzione Polfer — Societa NTV ‘Treni Italo.

Richiesta integrazione convenziome.

31 segnala che .a convenzione in Oggetto emarginata, stipulata in data 10.11.2015
tra il Servizio di Pohizia ferroviaria e NTV per il personale Polfer che viaggia con i treni
Italo, prevede il sclo acquisto alla biglietteria fisica precludendo Ia possibilita
dell’acquisto on line.

Considerato ¢he 12 Societh NTV ha le proprie biglietterie nelle sole stazioni in cui
opera, si rappresenta il disagio in cui versano gli operatori interessati che lavorano in
lvoghi in cui le stazioni ferroviame non sono servite dallz Societd convenzionata,

Al rignardo, sarebbe sufficrente che la Societa NTV attivasse una procedura on
line per permettere ai dipendenti Polfer interessati di accedere alla convenzione,

Pertanto, questa 0.5 richiede un urgente mtervento di codesto Ufficio al fine di
trovare una soluzione idonea a consentire agli operatori interessati di veder
positivamente definita la leguttima aspettativa a poter accedere alla convenzione de guo.

In attesa di un urgente cemmo di riscontro, si pargono distinti saluti,
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Con la presente chiedo a codesta Segreteria Generale , un intervento
presso i competenti Uffici Ministeriali, relativamente alla convenzione
stipulata in data 10/11/2014 tra il Servizio di Polizia Ferroviaria e NTV (Nuovo
Trasporto Viaggiatori), la quale prevede condizioni di particolare favore per il
personale Polfer che scelga di viaggiare con i treni Italo.

La convenzione prevede, in particolare, il solo caso in cui il biglietto
venga acquistato in una biglietteria fisica, non comprendendo la possibilita
che I"acquisto avvenga invece online, come accade in buona parte dei casi.

Al riguardo, in considerazione del fatto che la Societa NTV ha le
proprie biglietterie nelle sole stazioni in cui opera, numerosi colleghi della
Polfer che lavorano o vivono in contesti in cui la stazione non é servita da
Italo, com’e il caso dei colleghi liguri, hanno chiesto come accedere alla
convenzione cui hanno diritto nel caso di acquisti dei biglietti via Internet,
poiché pare che non sia stato reso disponibile alcun codice promo,
necessario per attivare la scontistica nella procedura online di acquisto.

Cio premesso, si ritiene necessario un intervento affinché NTV
provveda a generare un codice promo ad hoc per consentire di fruire della
convenzione anche ai colleghi cui risulti impossibile rivolgersi ad una
biglietteria ubicata sul luogo di residenza.

In attesa di un urgente riscontro alla presente porgo cordiali saluti.

IL SEGRETARIO REGIONALE
Salvatore Marino

Originale firmato agli atti



